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Una gestion local en el marco
de una reglamentaciéon nacional

Planta depuradora de La Souterraine.

En Francia, desde finales del Siglo XIX,
las autoridades organizadoras de los
servicios de agua potable y sanea-
miento han sido autoridades publicas
locales y municipios, las unidades
territoriales francesas mas pequenas.

Los servicios de agua potable y
saneamiento son servicios publicos
locales descentralizados, pero su
gestién se inscribe en un marco mas
amplio: en Francia, los recursos

La directiva marco europea
del agua del 23 de octubre de
2000, adoptada por el Consejo
y el Parlamento europeos, de-
fine un marco para la gestion
y la proteccion de las aguas
por gran cuenca hidrografica a
nivel europeo. Fija objetivos
ambiciosos para la conser-
vacion y la restauracion del
estado de las aguas subter-
raneas y aguas superficiales
(aguas dulces y aguas
costeras).

hidricos estdn manejados por gestion
integrada por cuenca hidrografica, en
aplicacién de las leyes del agua de
1964 y de 1992 y de la ley del agua y
medios acudticos de diciembre de
2006 que moviliza, en particular, los
medios y herramientas necesarios
para lograr los objetivos de la directiva
marco europea del agua del 23 de
octubre de 2000.

Métodos de gestion diver-
sificados a nivel municipal
o intermunicipal

Las municipalidades estan encargadas
de la organizacion del servicio.

En la practica, pueden agruparse en
intermunicipalidad, por ejemplo en un
“Establecimiento Publico de Coopera-
cion Intermunicipal” (EPCI), con el fin
de compartir sus medios.

En este documento, se utilizard pues
el término de “colectividad” para
mencionar tanto las municipalidades
como las agrupaciones de municipali-
dades.

Més de 36.000 municipios franceses
cuentan con alrededor de 29.000
servicios de aguas: 12.300 para el
suministro de agua potable y 16.700
para el saneamiento.

Para el agua potable, la intermunici-
palidad es preponderante: los % de
los municipios se agrupan en
estructuras intermunicipales.

Para el saneamiento colectivo,
solamente 44% de los municipios se
agruparon®.

Las municipalidades pueden elegir el
método de gestion. Pueden:

- encagarse directamente de la
gestion del servicio;

- 0 confiar la gestion a un operador
especializado.

(1) Fuente: Ifen-Scees 2007, Investigacion Agua
2004)
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® La gestion directa o “compafiia

publica” da a la colectividad la
responsabilidad completa de las
inversiones, del funcionamiento y
de las relaciones con los usuarios.
Los empleados son agentes
municipales con estatuto publico. La
gestién directa concierne a menudo
a grandes ciudades que disponen de
servicios técnicos muy estructurados
0 a pequefias colectividades rurales.

® La gestion delegada consiste para la

colectividad en delegar la gestion
de todo o parte del servicio publico
de agua potable y/o saneamiento a
una empresa industrial publica,
privada o a sociedades de economia
mixta, en el marco de contratos a
largo plazo. La remuneracién del
operador depende de los resultados
de la explotacion del servicio.
Distintos tipos de contratos son
posibles:

en arrendamiento (affermage), la
colectividad realiza y financia
directamente las inversiones y sélo
confia la explotacién de las instalacio-
nes al operador. Este ultimo se
remunera con el precio del agua y
recupera por cuenta de la colectivi-
dad las sumas que corresponden a
los gastos de amortizacion financiera
de las obras;

- en concesion, el operador construye
las obras y las explota a sus costas,
reembolsandose integramente con
el precio del agua. La colectividad
percibe nada. El concesionario debe
evaluar las inversiones que se
compromete a realizar.

El arrendamiento es el tipo de
contrato mas frecuente. En todos los
casos, el operador asume el riesgo
econoémico.

Al final del contrato, el operador
entrega a la colectividad la red y las
instalaciones, los programas informati-
cos de explotacion, el fichero clientes y
mas generalmente el conjunto de la
informacion relativa a la gestién

Cualquiera que sea el método de
gestion elegido, las colectividades son
siempre propietarios de las infraes-
tructuras y responsables frente a los
usuarios.

En el caso de delegacion, ésta se
ejerce bajo la responsabilidad y el
control directo de la colectividad, el
representante del Estado en el
Departamento (“el Préfet”) sélo
realiza un control con posterioridad.

® Hay numerosos tipos de situaciones
intermedias entre gestion directa y

<

Sesion de capacitacion en saneamiento en una planta depuradora con lodos activados.
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gestion delegada, lo que muestra Ia
flexibilidad del sistema francés.
Pueden delegarse algunas partes
del servicio, mientras que otras
pueden estar realizadas en gestién
directa. Por ejemplo, la colectividad
puede explotar las obras de
produccién de agua potable y
delegar solamente el suministro.
Otro ejemplo, se confia la funcién
comercial (facturacién, recaudacion)
cada vez més a menudo a un
operador especializado.

Cualquiera que sea el método de
gestion elegido, hay una reversibilidad
total al final del contrato, la colectivi-
dad puede decidir pasar de uno al
otro.

A través de estos distintos
métodos de gestion, los
conocimientos técnicos
franceses han demostrado
ampliamente su eficacia. Las
grandes compaiiias francesas
del agua (Veolia, Suez-Lyon-
naise des Eaux, Saur)
desarrollaron grandes
competencias en investigacion
y desarrollo en particular, que
las sitGan asi en un primeri-
simo plano mundial, al igual
que numerosas sociedades
de consultoria y PYME
especializadas cuyos
conocimientos técnicos son
también de alto nivel.

En Francia, el suministro de

agua potable esta realizada
mayoritariamente en
gestion delegada (39% de
los servicios de agua
potable que representa un
72% de los usuarios
servidos en 2007) y se
confia también cada vez
mas a menudo el
saneamiento colectivo a
operadores privados

(24% de los servicios de
saneamiento que
representa un 55% de

los usuarios en 2007
contra un 35% en

1997).

Fuente: BIPE-FP2E 2008,

datos 2007.




Andlisis quimicos del agua en un laboratorio en fle-de-France.
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Cuando una colectividad decide
utilizar la competencia de un
operador, la adjudicacion del contrato
se hace en un marco reglamentario
estricto que garantiza la transparencia
de los procedimientos de apertura a la
competencia de los operadores, en
aplicacion de la ley Sapin del 29 de
enero de 1993. El contrato firmado
entre la colectividad y el operador
define obligaciones contractuales
precisas que permiten distribuir los
riesgos entre los contratantes y definir
las modalidades de la delegacion del
servicio. Los contratos estan regulados
por un conjunto de leyes y reglamen-
tos, tanto en la fase de su creacion
como para el control de su funciona-
miento.

Regulacion nacional
realizada por el Estado

La responsabilidad de los servicios de
agua potable y saneamiento es de la
competencia del nivel local, el papel
del Estado consiste esencialmente en
un papel requlador que se ejerce a
varios niveles territoriales (nacional,
regional o departamental).

A nivel nacional, el Estado asegura la
solidaridad y garantiza el acceso al
agua para todos, fija las normas para la
proteccion del medio ambiente, de la
salud publica y de los consumidores.

Establece las reglas generales de
gestion de los servicios: responsabili-
dad de las colectividades locales,
apertura a la competencia de los
operadores, seguimiento de la
calidad del servicio (informes
anuales, indicadores de resultado),
principios de gestion presupuestaria,
informacion y transparencia frente a
los usuarios... principios necesarios
para la buena gobernabilidad de los
servicios de aqua.

A nivel regional y departamental, el
Estado ejerce la policia del agua: fija
las autorizaciones de tomas y vertidos
y realiza controles de cumplimentio
de estas reglamentaciones locales y
nacionales. El Estado realiza también
un control juridico con posterioridad
de las decisiones tomadas por las
colectividades: legalidad de los contra-
tos de mercados publicos, respeto de
las normas técnicas, reqularidad de
los presupuestos... No hay control
previo ya que las colectividades han
sido responsables directa y entera-
mente de la gestién de sus servicios
del agua desde la descentralizacion
en 1982.

El conjunirtos reglamentos asequra-
dos por el Estado tiene por objeto
unir el interés general con los
intereses particulares y garantizar la
transparencia del servicio y la
equidad entre los usuarios.

© L. Mignaux/MEEDDM.



Una financiacion compartida

con un precio del'agua controlado

Reparto de los esfuerzos
financieros

La ley pone de manifestio el derecho
del acceso al agua potable para todos

con un precio accesible y controla muy

estrictamente las interrupciones del
agua en caso de impago por el
usuario. Un fondo de solidaridad
permite apoyar a los usuarios mas
desfavorecidos: el Fondo de Solidari-
dad Alojamiento (véase el cuadro).

Por otra parte, para evitar un creci-
miento desorbitado del precio del
agua, que los usuarios pudieran
encontrar dificilmente soportable, las
autoridades locales pueden acceder a
diferentes mecanismos de ayuda
publica:

® Las Agencias del Agua, organismos
publicos supervisados por el
ministerio encargado del agua,
creadas en cada gran cuenca
hidrografica por la ley de 1964,
recaudan tasas relacionadas con
tomas de agua y vertidos contami-

nantes, en aplicacion del principio de

Planta de produccién de agua potable en Méry-sur-Oise, floculadores.

“quien contamina paga”. Para cada
tasa, la ley precisa las bases y fija las
tarifas maximas. El Comité de Cuenca
define una politica de zonificacién y
adopta los coeficientes de las tasas,
modulados en funcién de la
vulnerabilidad del recurso y en
funcién de las necesidades de
inversiones para preservarlo. Estas
zonificaciones muestran hoy la
intensidad de los esfuerzos necesa-
rios para lograr el objetivo del buen
estado (cualitativo y cuantitativo) del
agua en 2015 fijado por la directiva
marco europea del agua del 23 de
octubre de 2000.

Las Agencias del Agua redistribuyen
los importes recogidos para apoyar el
esfuerzo de inversion de las autorida-
des locales, industrias y agricultores.
Financian acciones de conservacion y
restauracion de los recursos hidricos y
medios acudticos, seleccionadas por la
administracion local, autoridades
contratantes, asi como acciones de
animacién e informacién o también el
desarrollo de las redes de vigilancia
de la calidad de las aguas. Desde los

© L. Mignaux/MEEDDM.

anos 1960, el sistema de financiacion
de las Agencias del Agua ha permitido
mejorar las redes y las instalaciones,
compartiendo los medios a nivel de
cuenca.

Para el periodo 20072012, las
Agencias del Agua disponen de un
importe total de 11,6 mil millones de
euros (primas asignadas para depura-
¢ién no incluidas).

Las ayudas a las inversiones de las
Agencias del Agua se destinan
principalmente a las redes y plantas
de saneamiento.

El “Grenelle Medio Ambiente” (un
debate nacional relativo a la politica
medioambiental, por iniciativa del
gobierno, que reunié a todas las
partes interesadas en 2008) confia
también el desarrollo de nuevas
misiones a las Agencias del Agua
para actuar contra las contaminacio-
nes, con la financiacion de acciones
de proteccion, restauracion y
valorizacion de los medios acuaticos.

El Fondo de Solidaridad
Alojamiento (FSL)

Creados en 1990 y profundamente
modificados en 2004, los FSL, bajo
la responsabilidad de los consejos
generales, tienen por vocacion, en
cada departamento, ayudar a las
personas y a familias desfavoreci-
das para hacer frente a los gastos
relacionados con su vivienda:
impago del alquiler, agua, ener-
gia (electricidad, gas, calor,...),
teléfono.

En funcion de la situacion de las
familias y de criterios de ayuda
propios a cada FSL, una ayuda
para el pago total o parcial de
la factura de agua puede asi
decidirse.




® Las Regiones y los Departamentos
La solidaridad “ciudades - CampOS” apoyan, con sus presupuestos
propios y en condiciones reguladas,
los esfuerzos de inversion de las
colectividades, sea en forma de
subvenciones, o en forma de
bonificacion de los intereses de los
préstamos. Este apoyo es aproxima-
damente 600 millones de euros
cada aio.Con un deseo de coheren-
cia, los convenios de asociacion
pueden ser firmados por estas
colectividades con las agencias del
agua.

El Fondo Nacional para el Abastecimiento de Agua en zonas rurales
(FNDAE) desempend en Francia un papel historico.

Este fondo de solidaridad “ciudades - campos” fue establecido en 1954 y
funciond hasta 2004.

Se percibia una tasa especial sobre cada m3 de agua potable y se redis-
tribuian las sumas recogidas para subvencionar las inversiones de las
municipalidades rurales. Esta solidaridad existe siempre, mediante las
Agencias del Agua. Asi pues, en el periodo 2007-2012, se aportard un
importe de mil millones de euros de ayudas especificas a las municipa-
lidades rurales, mediante un convenio con los consejos generales.

Una factura de agua

controlada
El sector del agua representa un 1% El precio medio del m3 de agua %
del producto interior bruto (PIB) ascendia a 3 euros en los municipios s
francés . dotados con saneamiento colectivo: la %
parte relativa al agua potable, tasas =
En 2004, la factura de agua doméstica incluidas, se tarifa 1,46 euros contra s
total alcanzaba 11 mil millones de 1,55 euros para el saneamiento ©. %
euros, lo que representa 177 euros S
por persona cada afo @. 3

Contador de agua.

Composicion media de
una factura de agua de
referencia @

La factura de agua se divide en tres grandes partes:

« el pago del servicio de agua potable (produccién y
B Aqua potable suministro);
« el pago del servicio de saneamiento (recogida y tratamien-

B Aquas residuales _
to de las aguas residuales);

B Tasas . . .
« las tasas, en particular las transferidas a la Agencia del

Agua:

la tasa para toma, la tasa para contaminacién del agua de
origen doméstica y la tasa para la modernizacion de las
redes de recogida de aguas residuales.

El'IVA, al porcentaje del 5,5%, se aplica al conjunto de la
factura.

O Fuente: Ifen, “La economia del medio ambiente en 2005”, Informe de la Comision de
Cuentas y Economia del Medio Ambiente - Edicion 2007.

@ Fuente: Ifen, “La factura de agua doméstica en 2004”, marzo de 2007.

®) Fuente: Ifen, Investigacion 2004.
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En total, en Francia, la factura de agua
representa menos de un 1% del
presupuesto de las familias ™. Esta
carga es relativamente pequena, pero
sigue siendo aun demasiado impor-
tante para los usuarios mas pobres, lo
que implica la aplicacion de sistemas
de solidaridad.

Cualquiera que sea el método de
gestion, la colectividad fija el precio
del servicio de agua, sea sola (en
gestion directa), o en el marco de una
negociacién con el operador (en
gestion delegada).

El precio es muy variable de un
municipio al otro ya que los costes a
cargo del servicio dependen de las
caracteristicas locales:

@ |3 naturaleza del recurso hidrico
utilizado (agua superficial o subter-
rénea, accesibilidad, disponibilidad,
calidad, lo que requiere técnicas y
tratamientos mas o menos avanzados);

® el uso de este recurso hidrico y las
obligaciones de explotacion correspon-
dientes (agua potable, agua industrial,
riego,...);

® el medio en el cual se vierten las
aquas residuales y las necesidades de
tratamiento correspondientes (zonas
sensibles, zonas de baro, zonas para
cria de moluscos,...);

Tanques de agua en Villejuif.

® la naturaleza y el nimero de
viviendas que deben cobrar (zonas
urbanas o rurales, zonas turisti-
cas,...);

e |a politica de inversion de la
colectividad, la calidad del servicio
aportado a la clientela y general-
mente, las selecciones de goberna-
bilidad por la colectividad para
organizar la gestion del servicio.

Segun los datos estadisticos del INSEE,
el precio del agua encontrd un
periodo de fuerte aumento en los
anos 1980-2000 (por ejemplo hasta +
8% registrado en 1995), en relacion
con las inversiones necesarias para
adaptar las instalaciones a las normas
nacionales y europeas. El aumento
medio del precio del agua ha
disminuido a partir de 1999 con
variaciones incluidas, segun los afos,
entre - 0.4% (pequena reduccion
registrada en 1999) y + 3.5% cada
aino (en 2007), el aumento del precio
del agua ha ido acercandose en
sucesivas ocasiones da la inflacién
general (que fue cerca de + 1,7% en
el periodo 1999-2007).

Con el fin de incitar a un consumo
razonable del recurso, la factura de
agua incluye obligatoriamente una
parte variable proporcional al volumen
consumido, medido por el contador.
Para cubrir los costes fijos de gestion

de las instalaciones, puede incluir
también una parte fija (el abono), que
debe respetar un limite maximo fijado
por decreto ministerial: como maximo
un 30% de la factura de agua en las
municipalidades urbanas y un 40%

en las municipalidades rurales. Sin
embargo este sistema esta moderado
en las zonas turisticas que encuentran
fuertes variaciones estacionales de la
poblacion.

Hay varios tipos de tarificacion:

e |a tarificacién por volumen, sea
progresiva o regresiva: en el primer
caso, el precio del m3 es tanto mas
alto cuanto mayor sea el volumen
de consumo y en el segundo caso,
disminuye cuando el usuario pasa a
un volumen de consumo superior.
La tarificacion regresiva no esta
permitida cuando las tomas de agua
se efectian en zonas que encuen-
tran un desequilibrio cuantitativo
crénico;

e la tarificacién global, es decir,
independiente del volumen
consumido: a priori prohibida, sélo
se autoriza excepcionalmente, por
derogacién para algunos municipios,
cuando el recurso hidrico es
abundante y es el nimero de
usuarios conectados a la red es muy
pequefio.

(MFuente : Insee, Investigacion “Presupuesto de las familias” 2006.
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Una obligacion de transparencia
y evaluacion de los resultados

Un presupuesto especifico
y equilibrado: el principio
“el agua paga el agua”

El servicio publico de agua potable
y/o0 saneamiento es un servicio
publico industrial y comercial: tiene
un presupuesto especifico y equili-
brado en ingresos y en gastos,
cualquiera que sea el método de
gestion escogido.

Los ingresos proceden de la factura de
agua pagada por los usuarios.

Los gastos incluyen :

® el reembolso del capital de los
empréstitos y de los intereses
bancarios;

® la autofinanciacion de las
inversiones;

® los gastos de explotacion y
administracion de los servicios, en
particular, los gastos de personal;

® los costes de mantenimiento y de
reparacion;

® la amortizacion técnica de las
instalaciones con el fin de permitir
su renovacion cuando se queden
antiguas.

Que el servicio esté administrado en
modo directo o delegado, normas
contables establecidas en 1990
imponen el establecimiento de un
presupuesto especifico y limitan las
transferencias de cargas con el

presupuesto general de la municipalidad.

Es un instrumento de transparencia y
de sana gestion presupuestaria: evita
fijar tarifas superiores al nivel que
habria permitido equilibrar el
presupuesto del servicio, con el fin de
abastecer el presupuesto general del
municipio por la transferencia de
excedentes, e inversamente impide
financiar el presupuesto del servicio
por el presupuesto general de la
municipalidad.

Este principio “el agua paga el agua”
fue confirmado por el principio de
recaudacion de costes de la Directiva
Marco europea del Agua del 23 de
octubre de 2000.

Usuarios responsables
e informados

Para respetar las normas medioam-
bientales y sanitarias tanto europeas
como nacionales, y para responder a

las exigencias cada vez mds grandes
de los usuarios, es necesario crear
nuevas obras, garantizar su manteni-
miento, su modernizacion y su
gestion, lo que implica un coste impor-
tante. Como consumidores y pagado-
res, los usuarios deben ser informados
y asociados a la gestion del servicio.

La ley Barnier de 1995 organizd una
informacion de los usuarios a través
de un informe anual. Para cada
servicio de agua potable y/o sanea-
miento, que esté administrado por
compafiia publica o en delegacion, el
alcalde del municipio o el Presidente
de la estructura intermunicipal debe
redactar un informe anual sobre el
precio y la calidad del servicio, con
precisiones sobre las obras realizadas,
en curso y planeadas, asi como sobre
el endeudamiento. Se presenta este
informe a su asamblea deliberante y
se pone después a disposicion del
publico. Cuando hay delegacion, el
delegado debe redactar un informe
anual sobre la ejecucion del contrato:
las cuentas que describen todas las
operaciones relacionadas con la
ejecucion del contrato de delegacion
del servicio publico, un andlisis de la
calidad del servicio, las condiciones de
ejecucion del servicio publico.

Ministerio de Ecologia, Energia, Desarrollo sostenible y del Mar,
encargado de las tecnologias verdes y de les negociaciones sobre el clima
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Herramientas de evalua-
cion y concertacion

La evaluacion del servicio prestado y
la transparencia son esenciales ya que
la gobernabilidad de los servicios de
agua potable y saneamiento pasé a
ser en Francia un verdadero tema de
sociedad, cuyos desafios politicos y
econdmicos son importantes.

Los servicios de agua potable y
saneamiento son en Francia los
primeros servicios publicos locales a
dotarse con un sistema comun de
indicadores. Estos indicadores fueron
objeto de una concertacién amplia
con las partes interesadas y fueron
después una obligacién por reglamen-
tacion.

Asi pues, un decreto de mayo de 2007
precis6 los indicadores de resultado
que los operadores publicos y
privados deben publicar en el informe
anual.

El objetivo es doble: por una parte,
hacer progresar la calidad de los
servicios con un seguimiento con
indicadores de resultado que
corresponden a los tres aspectos del
desarrollo sostenible: medioambien-
tal, econémico, social -y, por otra
parte, mejorar el acceso del publico a
la informacién dando aiin mas

© T. Degen/MEEDDM.

LY
explicaciones sobre el precio del agua
y el servicio prestado.

Cada servicio pues es descrito por
indicadores: para el agua potable,
por ejemplo, indicadores relativos a
la calidad del agua, a la continuidad
del servicio prestado a los consumi-
dores y a la proteccién de los
recursos; para el saneamiento
colectivo, por ejemplo, indicadores
del porcentaje de conformidad de los
vertidos o sobre el indice de
conocimiento y gestién patrimonial
de la red de recogida de las aguas
residuales.

Un sistema de informacion hace
accesible a nivel nacional los indicado-
res publicados localmente, con el fin
de permitir el acceso al conjunto de
los datos publicos relacionados con los
servicios de agua y comparar los
resultados de servicios similares
(www.eaufrance.fr.)

Los documentos presupuestarios y los
contratos son todos accesibles a
peticion del publico. Mas alld de esta
informacidn, asocia a los usuarios en
la gestion de los servicios publicos,
tanto a nivel local como a nivel
nacional.

A nivel local, desde 2003, los
municipios con mas de 10.000
habitantes y algunas agrupaciones
intermunicipales deben crear una
comision consultiva de los servicios
publicos locales para organizar la
concertacién entre los representantes
del servicio publico y los usuarios.

En lo que concierne al agua potable y
saneamiento, esta comision consultiva
examina cada afo el informe del
alcalde sobre el precio y la calidad del
servicio asi como, segun el caso, el
informe redactado por el delegado o
el balance de actividad de los servicios
explotados en compania publica.

Fuente de agua en Annecy.

Se consulta también a la comision
para que dé su opinién sobre todo
proyecto de delegacion del servicio
publico o creacion de una compaiiia
publica con autonomia financiera.

A nivel nacional, se cred una
instancia consultiva dedicada a los
servicios de agua potable y sanea-
miento en el Comité Nacional del
Agua, en aplicacién de la dltima ley
del agua de diciembre de 2006.
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Una experiencia reconocida
internacionalmente

Una prioridad, la forma-
cion bésica y profesional
del personal

La tecnicidad de las profesiones del
agua requiere cualificaciones
especificas, debido principalmente

a la complejidad creciente de las
tecnologias y a la necesidad de
responder a exigencias del cliente
en materia de calidad del servicio.
Los gastos de personal son el primer
escalon de gastos de los servicios de
agua potable y saneamiento.

Trabajos prdcticos al CNFME.

Es importante pues velar por la
capacitacion profesional del personal
técnico y administrativo, tanto a nivel
de la formacién bésica como de la
capacitacion continua, elemento clave
del buen funcionamiento de los
servicios de agua.

Para la formacion basica, Francia
dispone de una ensefianza superior
de alto nivel en el 3mbito del agua
(universidades, escuelas superiores
de ingenieros y capacitacion de
técnicos).

Para la capacitacion profesional
continua, Francia dispone de un
Centro Nacional de Capacitacion en
Agua ubicado en Limoges - La
Souterraine, administrado por la
Oficina Internacional del Agua. Es
un elemento muy importante de la
capacitacion profesional continua en
el sector del agua en Francia. El
centro existe desde 1978 y forma

a cerca de 6.500 personas cada afo
con todas cualificaciones, sobre todo
los técnicos, y también los responsa-
bles de los servicios de agua y

representantes elegidos locales,
basandose en una ensefianza
practica en situacion real de trabajo
(plataformas técnicas).

Por otra parte, los operadores privados
crearon dispositivos internos de
capacitacion a nivel francés y mundial.

ParisTech: ingenieros de alto
nivel

La red ParisTech retne a 11 de
las m3s prestigiosas escuelas
superiores francesas.

Cubre el conjunto de las cien-
cias y tecnologias y constituye
una Universidad de dimensién
internacional.

En el dmbito del agua, la
Escuela Nacional de Ingenie-
ria Rural, Aguas y Bosques
(AgroParisTech) y Ia Escuela
Nacional de Puentes y Car-
reteras forman a ingenie-

ros civiles y a funcionarios

con responsabilidad de

alto nivel.

Ministerio de Ecologia, Energia, Desarrollo sostenible y del Mar,

encargado de las tecnologias verdes y de les negociaciones sobre el clima
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Una fuerte implicacion
a nivel internacional

Francia es uno de los primeros
proveedores de fondos del sector del
agua gracias a la ayuda publica al
desarrollo, promovida de forma
conjunta por los ministerios encarga-
dos de las finanzas y asuntos exteriores
y por la Agencia Francesa de Desar-
rollo. El Ministerio encargado del
desarrollo sostenible aporta su amplio
conocimiento técnico. Francia provee
por término medio 268 M€ cada afo
en ayuda bilateral y 100 M€ cada afio
en ayuda multilateral (medias
2001-2003). Hizo adoptar un plan de
accion para el agua al G8 de Evian
(2003) basandose en el “informe
Camdessus”. En 2005, Francia se doto
con estrategias plurianuales en los

7 sectores prioritarios para lograr los
Objetivos de Desarrollo del Milenio.

La estrategia de referencia para el
agua y el saneamiento prevé que las
ayudas se orienten prioritariamente
hacia el saneamiento, el acceso al
agua para las poblaciones desfavore-
cidas y la gestion integrada y
eficiente de los recursos hidricos
(gestion de cuencas nacionales y
transfronterizas, ahorros de agua,
calidad del agua, riego).

Una estacién de bombeo en Haiti.

La financiacion de las infraestructuras
se acompaiia de actuaciones para:

® apoyar a los Gobiernos en la
definicién de las politicas naciona-
les del agua;

® organizar una gestion concertada y
sostenible del recurso hidrico en las
cuencas hidrogrdficas;

® promover los principios internacio-
nales de acceso al agua y buena
gobernabilidad;

@ implicar a los actores locales y mds
especialmente las autoridades
locales como responsables de los
servicios de agua potable y sanea-
miento y asi reforzar las autoridades
contratantes locales;

o diversificar los instrumentos de finan-
ciacion;

@ desarrollar asociaciones multiples
(Estado, autoridades locales, ONG,
sociedad civil, operadores privados).

ETHIJPIA

16a reunién de la Comision sobre el Desarrollo Sostenible, Naciones Unidas, Nueva York,

mayo de 2008.

© Oficina Internacional del Agua.
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Punto de suministro de agua potable
en Haiti.

Dos fondos especificos
de ayuda al desarrollo

El Fondo de Estudios y Ayuda al

Sector Privado (FASEP) y la

Reserva Paises Emergentes (RPE)
son fondos administrados por el

Ministerio de Finanzas. Se
contabilizan para la ayuda

publica francesa al desarrollo.

El FASEP permite financiar

estudios para la construccion

de infraestructuras, en el

sector del agua en particular.

Cada ano, se financia una
treintena de proyectos por
un importe total de 20 M€
aproximadamente. Por

ejemplo, el proyecto FASEP

implementado en Turquia
por WMI (Water Manage-
ment International), filial
de VINCI Construccion
Grandes Proyectos,
permitio realizar un
estudio sobre la reduccion
de las aguas no contabili-
zadas, especialmente las
fugas en la red, en
Estambul.

La RPE permite financiar
proyectos, principalmente
infraestructuras (agua,
desechos). Por ejemplo,
este fondo permitio la
rehabilitacion y el
aumento de la

capacidad de una

planta depuradora en
Yerevan en Armenia.

© Oficina Internacional del Agua.
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Muchos organismos
involucrados en la coope-
racion internacional

La Agencia Francesa de Desarrollo es
el operador central de la ayuda publica
francesa al desarrollo. Contribuye en la
financiacion de muchos proyectos de
desarrollo, publicos o privados, en el
ambito del agua, con subvenciones,
préstamos y garantias de asistencia
técnica y capacitacion.

Las autoridades locales iniciaron
desde hace mucho tiempo acciones
de cooperacion descentralizada,
entre otras cosas en el sector del
agua, en el marco de la ley del 6 de
febrero de 1992 relativa a la
administracion territorial de la
Republica.

La Ley del 9 de febrero de 2005,
llamada Ley Oudin-Santini, provee
nuevas perspectivas de coopera-
cion: refuerza el campo de accion de
la cooperacién descentralizada y
permite a las autoridades locales
francesas y a las Agencias del Agua
tomar hasta un 1% de los ingresos
procedentes de las tasas que
perciben. En el marco del 9°
programa de las Agencias del Agua,
un centenar de millones de euros
podrian asi movilizarse, entre 2007 y
2012, para acciones de cooperacion
descentralizada para el agua potable
y saneamiento.

Las Agencias del Agua realizan y
financian acciones institucionales
(hermanamientas entre organismos
de cuenca franceses y extranjeros) y
acciones de solidaridad (proyectos
in-situ en el 3mbito del agua y del
saneamiento).

Las empresas y las compaiiias de
economia mixta del sector del agua
desarrollaron conocimientos técnicos
internacionalmente reconocidos.

Las organizaciones no gubernamen-
tales, tales como la Cruz Roja, el
Programa Solidaridad Agua (PS-
Eau)..., estdn muy activas en los
ambitos del desarrollo, de la protec-

/i

Puesta en marcha de un Comité de usuarios, pueblo de Prey Tok, provincia de

Battambang, Camboya.

cion del medio ambiente y de
actuaciones urgentes.

Los organismos cientificos y de
investigacion desempefian un papel
activo en la investigacion, la normali-
zacién y la capacitacion.

La Oficina Internacional del Agua
(OlAgua) provee un apoyo en la
gestion de los servicios de agua
potable y saneamiento para reformar
y mejorar su organizacion. Provee
también su apoyo para evaluar las
necesidades de capacitacion,
desarrollar las capacidades locales y
crear centros de capacitacion.

Una voluntad de trabajar
en red

La Coordinacion Francesa para el
Agua (CFA)

Retine a los actores franceses del
agua que intervienen a nivel interna-
cional: Ministerios, ONG, empresas,
autoridades locales, organismos de
cuenca, organizaciones cientificas y
técnicas, etc.
www.partenariat-francais-eau.fr.

Se cred con motivo del Dia Mundial
del Agua 2007 y cuenta actualmente
con mas de 100 miembros. Su
mandato consiste en definir posicio-
nes comunes e informar a la comuni-
dad internacional.

Valoriza los conocimientos técnicos de
sus miembros en los acontecimientos
y redes internacionales y europeos.
Aporta una contribucion a los
representantes del Gobierno francés
para las discusiones sobre las politicas
del agua en las instituciones europeas
e intergubernamentales.

La actividad principal de la CFA trata
de la preparacion y participacion en
los Foros Mundiales del Agua pero
estd también presente en otros
grandes acontecimientos: Comision
sobre el Desarrollo Sostenible,
Semana Internacional del Agua,
Exposiciones Universales, etc.

Las EcoEmpresas francesas (Asocia-
cion PEXE)

Creada el 1 de enero de 2008, la
Asociacion para la promocién y el
desarrollo internacional de las
ecoempresas francesas, apoya
prioritariamente a las PYMEs del
sector del medio ambiente y, en
particular, las del 3mbito del agua en
sus actuaciones de exportacion.

© Oficina Internacional del Agua.
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Ministerio de Ecologia, Energia,
Desarrollo Sostenible

y del Mar

Direccion del Agua y Biodiversidad
Direccién de Asuntos Europeos

e Internacionales

Ministerio de Asuntos Exteriores

y Europeos

Direccion General de la Cooperacion
Internacional y del Desarrollo (DGECID)
Direccion de Asuntos Econémicos y

Financieros

Ministerio de Interior, de Ultramar
y de las Autoridades Locales
Direccion General de las Autoridades

Locales

Ministerio de Economia, Industria y
Empleo

Direccién General del Tesoro

y de la Politica Econémica (DGTPE)

Agencia Nacional de Agua

y Medios Acudticos

0Organismo publico encargado del
conocimiento y del sequimiento

de los medios acuaticos

Las Agencias del Agua
Organismos publicos encargados de la
financiacion a escala de las cuencas

hidrograficas

Agencia Francesa de Desarrollo (AFD)

Operador de la ayuda publica al desarrollo

Coordinacion Francesa para el Agua
(PFE/CFA)
Agrupacion de todos los actores franceses

del agua

Oficina Internacional del Agua (0lAgua)
y Centro Nacional de Capacitacion en
Agua (CNFME)

Operador de la capacitacién profesional y
de la cooperacion internacional en el

ambito del agua

ParisTech
Agrupacion de las escuelas superiores

de ingenieros de Paris

Instituto de las ciencias y técnicas de
obras publicas y del medio ambiente

para el desarrollo

Asociacion cientifica y técnica para el
agua y el medio ambiente

Federacion nacional de las colectivida-

des que conceden y compaiiias publicas

Federacion profesional de las empresas
del agua

Asociacion de los principales suministradores
de aqua

Union de las industrias y empresas
del agua y saneamiento
Asociacion de constructores de equipos

EA-IMaGE
Asociacion de PYME y consultores del
sector del agua y del medio ambiente

Association des éco-entreprises

de France (PEXE)

Asociacion para el desarrollo a nivel
internacional de las PYME del sector del

medio ambiente
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